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	Наименование подпрограммы
	
	«Социальное обслуживание населения  Чебаркульского муниципального района на 2017-2019 год» 

	Должностное лицо, утвердившее подпрограмму, дата утверждения, наименование и номер соответствующего правового акта
	
	Глава Чебаркульского муниципального района
 Постановление от «26»декабря2016г. №624

	Цель и задачи  подпрограммы
	
	Цель подпрограммы: 

оказание гражданам пожилого возраста, инвалидам, малоимущим семьям, гражданам без определенного места жительства, иным гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, семьям и детям помощи в преодолении трудной жизненной ситуации.
Задачи подпрограммы: 

1) оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам, нуждающимся по состоянию здоровья в постоянном уходе и наблюдении;

2) предоставление социального обслуживания на дому гражданам пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим способность к самообслуживанию и нуждающимся в посторонней  поддержке, социально-бытовой   помощи в надомных условиях;

3) предоставление срочного социального обслуживания для оказания неотложной помощи разового характера лицам, остро нуждающимся в социальной поддержке для обеспечения их жизнедеятельности, а также консультативной помощи;

4) предоставление реабилитационных услуг и консультативной помощи семьям и детям, попавшим в трудную жизненную ситуацию, в нестационарных условиях комплексного центра социального обслуживания населения;



	Целевые   индикаторы 

и 

показатели подпрограммы
	
	1) доля граждан, которым предоставлено социальное  обслуживание на дому, от общего числа нуждающихся;

2) доля граждан, которым предоставлены социальные услуги в отделениях срочного социального обслуживания и консультативной помощи, от общего числа нуждающихся;

3) доля семей с детьми, снятых с учета в связи с улучшением жизненной ситуации, в процентах к общему числу семей с детьми снятых с учёта;



	Характеристика мероприятий подпрограммы
	
	Подпрограмма включает в себя  мероприятия по организации и предоставлению  нестационарного, надомного социального обслуживания, срочного социального обслуживания, предоставление реабилитационных услуг и консультативной помощи семьям и детям, попавшим в трудную жизненную ситуацию.


	Сроки реализации подпрограммы


	
	2017 – 2019 год

	Объемы и источники финансирования

Внебюджетные средства


	
	областной бюджет  2017 год -  15787,3 т. р. 

                                  2018 год – 15867,9 т. р.
                                  2019 год – 15944,2 т. р.                 

2017 год - 400,0 тыс. рублей

2018 год – 420,0 тыс. рублей

2019 год – 430,0 тыс. рублей



	Ожидаемые конечные результаты подпрограммы и показатели социально-экономической эффективности
	
	1) повышение качества жизни граждан пожилого возраста, инвалидов, малоимущих семей, граждан без определенного места жительства, иных граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, семей и детей, разрешение трудной жизненной ситуации;

2) повышение эффективности предоставляемых услуг за счет внедрения новых социальных услуг и совершенствования имеющихся форм социального обслуживания граждан пожилого возраста;

Показатели социально-экономической эффективности рассчитываются в соответствии с методикой, утвержденной постановлением Правительства Челябинской области от 09.10.2008 г. № 316-П «О порядке разработки, утверждения и реализации ведомственных целевых программ».


2. Характеристика проблемы, решение которой осуществляется путем реализации подпрограммы

В соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» социальное обслуживание представляет собой деятельность социальных служб по социальной поддержке, оказанию социально-бытовых, социально-медицинских, психолого-педагогических, социально-правовых услуг и материальной помощи, проведению социальной адаптации и реабилитации граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации (ситуации, объективно нарушающей жизнедеятельность гражданина, которую он не может преодолеть самостоятельно). 

В зависимости от особенностей и характера трудной жизненной ситуации социальное обслуживание в Чебаркульском муниципальном районе предоставляется в различных законодательно установленных формах.
2.1. Социальное обслуживание на дому

1. Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании в случае, если существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности:

1) полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;

2) наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе;

3) наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации;

4) отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;

5) наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье;

6) отсутствие определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

7) отсутствие работы и средств к существованию;

8) наличие иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации признаны ухудшающими или способными ухудшить условия жизнедеятельности граждан.

В системе социальной защиты населения Чебаркульского муниципального района в структуре муниципального учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения»  имеется 2 отделения социального обслуживания на дому с плановой численностью обслуживаемых 285 чел.       


Потребность в надомном социальном   обслуживании носит устойчивый характер и имеет тенденцию к возрастанию. В настоящее время очередности на социальное обслуживание на дому нет.
2.2. Срочное социальное обслуживание и оказание консультативной помощи

Срочное социальное обслуживание организуется для оказания  гражданам, вне зависимости от их возраста, остро нуждающимся в социальной  поддержке,  помощи разового характера, направленной на поддержание их  жизнедеятельности. 

Срочное социальное обслуживание предусматривает оказание следующих социальных услуг:

разовое обеспечение остро нуждающихся граждан бесплатным горячим или продуктовыми наборами;

обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;

разовая выплата единовременного социального пособия;

содействие в получении временного жилого помещения;

организация юридической помощи в целях защиты прав обслуживаемых лиц;

организация экстренной медико-психологической помощи.

В структуре муниципального учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения»  имеется одно отделение    срочного социального обслуживания, в которых ежегодно социальные услуги получают более 2000 чел. 

     В целях реализации данной подпограммы и улучшения качества жизни граждан пожилого возраста будут приняты меры по совершенствованию деятельности мобильной социальной службы: вовлечение волонтеров, обеспечение торговых услуг пожилым людям отдаленных сельских районов, таких, доставка продуктов и промышленных товаров первой необходимости по заявкам, доставка средств реабилитации из пунктов проката. 

Для создания более комфортных условий проживания, возможностей обслуживания себя, передвижения инвалидов в Чебаркульском муниципальном районе функционирует пункт  проката реабилитационного оборудования и технических средств реабилитации. Выдача изделий осуществляется бесплатно, с возможностью доставки на дом.


В рамках реализации подпрограммы в 2017 - 2019 годах  будут приняты меры по оснащению пункта проката современными средствами по уходу за гражданами пожилого возраста.


Также на сегодняшний день в структуре  учреждения социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов работают  участковые специалисты по социальной работе в Варламовском, Кундравинском , Филимоновском сельских поселениях.


Деятельность участковой социальной службы направлена на раннее выявление и профилактику социального неблагополучия, своевременное оказание гражданам необходимой помощи, привлечение специалистов различных ведомств для успешного преодоления трудной жизненной ситуации, повышение доступности социальных услуг. Одной из главных функций является оказание помощи гражданам пожилого возраста, инвалидам, семьям с детьми в реализации их права на получение выплат, льгот, компенсаций, различных видов социальных услуг.


В результате взаимодействия участковых специалистов с местными администрациями, учреждениями здравоохранения, образования, органами внутренних дел может устанавливаться численность граждан пожилого возраста, инвалидов, неблагополучных семей, граждан, освободившихся из мест лишения свободы, проживающих на территории каждого участка. Эти данные необходимы для выявления и оценки основных проблемных направлений, составления плана работы, определения эффективности проводимых мероприятий.


Фактически специалисты  осуществляют представительство управления социальной защиты населения и комплексного центра социального обслуживания населения в отдаленных населенных пунктах. И благодаря постоянно проводимому в управлении социальной защиты населения и комплексном центре социального обслуживания населения обучению, а также накопленному опыту работы представительство будет осуществляться компетентно.  

2.3. Предоставление социальных услуг семьям и детям, находящимся в трудной жизненной ситуации, в центре помощи семье и детям и в отделении  комплексного центра социального обслуживания населения

Поддержка семьи, материнства и детства всегда была важным направлением в деятельности органов социальной защиты Челябинской области. В Концепции государственной демографической политики в Челябинской области отмечалось, что основными направлениями региональной политики поддержки и укрепления семьи должны стать действия органов государственной власти и местного самоуправления, направленные на создание условий для укрепления материального и нравственного благополучия семьи, повышения авторитета семьи, материнства и отцовства, обеспечения условий по укреплению морально-нравственных устоев и экономической самостоятельности семьи. Вместе с тем действия органов государственной власти и местного самоуправления должны сочетаться с усилиями самих родителей, осознающих свою ответственность за воспитание детей, экономическое положение и духовно-нравственное состояние собственной семьи. 

3. Основная  цель и задачи  подпрограммы


Основной целью подпрограммы является оказание гражданам пожилого возраста, инвалидам, малоимущим семьям, гражданам без определенного места жительства, иным гражданам, оказавшимся в трудной жизненно ситуации, семьям и детям помощи в преодолении трудной жизненной ситуации.


Данная цель достигается по средствам решения следующих задач:


1) оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам, нуждающимся по состоянию здоровья в постоянном уходе и наблюдении, включая меры по созданию для них наиболее адекватных их возрасту и состоянию здоровья условий жизнедеятельности, предусмотренных государственным стандартом  социального обслуживания, предоставляемого в учреждениях системы социального обслуживания Челябинской области;

2) предоставление срочного социального обслуживания для оказания неотложной помощи разового характера лицам, остро нуждающимся в социальной поддержке для обеспечения их жизнедеятельности, а также консультативной помощи;

3) предоставление реабилитационных услуг и консультативной помощи семьям и детям, попавшим в трудную жизненную ситуацию, в нестационарных условиях отделения  помощи семье и детям;
4. Ожидаемые результаты и целевые индикаторы 

эффективности реализации подпрограммы 


Ожидаемыми результатами реализации подпрограммы является повышение качества жизни граждан пожилого возраста, инвалидов, малоимущих семей, граждан без определенного места жительства, иных граждан, оказавшихся в трудной жизненно ситуации, семей и детей в результате предоставления:

социальных услуг на дому 440 гражданам пожилого возраста и инвалидам;

социальных услуг 2000 чел. в отделениях срочного социального обслуживания;

Целевыми индикаторами Программы являются:

1) доля граждан, которым предоставлены социальные  услуги на дому, от общего числа нуждающихся (Dн), которая рассчитывается по формуле:

Dн = (Чнад/Чнад.н) ×100, где:

Чнад – число граждан, получивших социальное обслуживание на дому за период реализации программы;

Чнад.н – общее число нуждающихся в  социальном обслуживании на дому, рассчитывается по формуле:

Чнад.н = Чнад + Чнад.о., где:

Чнад.о. – число граждан, ожидающих зачисления на надомное обслуживание;

2) доля граждан, которым предоставлены социальные    услуги  в отделениях срочного социального обслуживания от общего числа нуждающихся (Dс), которая рассчитывается по формуле:

Dс = (Чс/Чс.н) ×100, где:

Чс – число граждан, получивших  социальные    услуги  в отделениях срочного социального обслуживания;

Чс.н – общее число  обратившихся за   оказанием социальных услуг в отделениях срочного социального обслуживания, которое рассчитывается по формуле:

Чс.н = Чнад + Чс.о., где:

Чс.о. – число граждан, ожидающих получения услуг в отделениях срочного социального обслуживания;

3) доля семей с детьми, снятых с учета в связи с улучшением жизненной ситуации, в процентах к общему числу семей с детьми снятых с учёта, который рассчитывается по формуле:

	КС ус х 100 


	КС общ,



	УВ  = 

где: 

УВ -значение показателя;

КС ус = количество семей, снятых с учета в связи с улучшением ситуации;

КС общ – общая численность семей, снятых с учета в отделении  помощи семье и детям за отчетный период;


Динамика показателей  представлена в таблице № 1.
Таблица № 1

	Наименование показателя
	2016 год  (факт)
	2017 год (прогноз) 
	2018 год (прогноз)
	2019 год (прогноз)

	1
	2
	4
	
	

	Доля граждан, которым предоставлены социальные  услуги на дому, от общего числа нуждающихся
	540//100%
	500/92%
	500/100%
	500/100%

	Доля граждан, которым предоставлены социальные    услуги  в отделениях срочного социального обслуживания, от общего числа нуждающихся
	2300//100%
	2000/87%
	2000/100%
	2000/100%

	Доля семей с детьми, снятых с учета в связи с улучшением жизненной ситуации, в процентах к общему числу семей с детьми снятых с учёта
	22/61%
	25/70%
	25/100%


	25/100%




5. Перечень и описание мероприятий подпрограммы 

Подпрограмма включает в себя мероприятия, направленные на организацию социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов, малоимущих семей, иных граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, в  отделениях социального обслуживания, на дому, отделениях срочного социального обслуживания, а также на организацию и обеспечение предоставления социальных услуг семьям и детям, попавшим в трудную жизненную ситуацию в Комплексном центре социального обслуживания населения.  

6. Сроки реализации подпрограммы

Реализация мероприятий подпрограммы предусмотрена в течение 2017 - 2019 годах. 

7. Описание социальных и экономических последствий реализации подпрограммы, общая оценка ее вклада в достижение стратегической цели

Социальными последствиями реализации указанной подпрограммы являются реализация положений статей 38, 39 Конституции Российской Федерации, положений федерального закона от 28.12.2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации», Закона Челябинской области от 23.10.2014 г. № 36-ЗО «Об организации социального обслуживания граждан в Челябинской области» и как следствие, повышение  качества жизни граждан, попавших в трудную жизненную ситуацию, увеличение  их социальной защищенности. 

Кроме того, посредством программных мероприятий будет осуществляться реализация прав семей и детей, уменьшаться социальные последствия экономического кризиса в среде семей, попавших в трудную жизненную ситуацию; сдерживаться рост числа социальных сирот; поддерживаться семьи, воспитывающие детей с ограниченными возможностями; организовываться досуг несовершеннолетних детей, чьи родители относятся к группе риска; поддерживаться семьи, в которых оба родителя или единственный родитель стали безработными в результате объективных обстоятельств. 
Система программных мероприятий соответствует основным направлениям реализации Концепции социально-экономического развития Чебаркульского муниципального района на 2017 год и направлена на достижение цели Концепции –  росту благосостояния и качества жизни населения.

8. Методика оценки эффективности реализации подпрограммы 

Показатели социальной эффективности реализации подпрограммы рассчитывается по каждой задаче ( социальное обслуживание на дому, социальное обслуживание в  отделении срочного социального обслуживания, предоставление социальных услуг семьям и детям в отделении помощи семье и детям):: 

Эфн = Dнфакт/Dнплан

где      Dнфакт  – фактические показатели реализации направления;

            Dнплан    – плановые показатели реализации направления. 

Общий показатель эффективности реализации подпрограммы рассчитывается как среднее арифметическое показателей эффективности по направлениям.

	Значение показателя Эф
	Уровень эффективности реализации

	1 и больше
	Высокий уровень эффективности

	От 0,9 до 1
	Ожидаемый уровень эффективности 

	Ниже 0,9
	Низкий уровень эффективности



     К рискам, которые могут повлиять на выполнение показателей эффективности можно отнести:

1) изменение законодательства, которое может повлечь расширение круга потенциальных получателей тех или иных социальных услуг;

2) увеличение числа граждан, обратившихся за теми или иными социальными услугами.

Показатели социально-экономической эффективности (эффективности использования бюджетных средств) рассчитываются в соответствии с методикой, утвержденной постановлением Правительства Челябинской области от 09.10.2008 г. № 316-П «О порядке разработки, утверждения и реализации ведомственных целевых программ».

9. Обоснование потребностей в необходимых ресурсах 

для реализации подпрограммы

Основным источником финансирования мероприятий подпрограммы является областной бюджет.

Общий объем запланированных на реализацию мероприятий по социальному обслуживанию  складывается суммарно из всех направлений социального обслуживания и составляет: в 2017 году -  16187,3 тыс. рублей;
         в 2018 году -  16289,9 тыс. рублей;

         в 2019 году -  16347,2 тыс. рублей.

10.  Система управления реализацией подпрограммы

Координация  и контроль за реализацией мероприятий подпрограммы осуществляется Управлением социальной защиты населения администрации Чебаркульского муниципального района. 
Контроль за целевым расходованием средств областного бюджета осуществляют Министерство социальных отношений Челябинской области  и Главное контрольное управление Челябинской области. 

